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Rechtliche Hinweise
Informiert  mich  dieses  Merkblatt  umfassend?Informiert  mich  dieses  Merkblatt  umfassend?

- Das Merkblatt gibt Ihnen nur einen Überblick über die geltenden Bestim-
mungen. Die uns am häufigsten gestellten Fragen sind hier beantwortet.

- Das Merkblatt gibt Ihnen nur einen Überblick über die geltenden Bestim- Das Merkblatt gibt Ihnen nur 
einen Überblick.

- Kurzdarstellungen und Erläuterungen in Merkblättern können nicht 
vollständig sein und nicht alle im Einzelfall erheblichen Besonderheiten 
erfassen.

- Kurzdarstellungen und Erläuterungen in Merkblättern können nicht 

Wie Sie uns erreichen
- Unsere Postanschrift

LBV NRW
40192 Düsseldorf

- Unsere Postanschrift

- Die für Sie zuständigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sitzen im 
Dienstgebäude
Johannstr. 35
40476 Düsseldorf

- Die für Sie zuständigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sitzen im 

Unsere Adresse

- Wir haben für Sie eine Serviceeinheit-Telefon eingerichtet, die Sie 
über folgende Servicenummer erreichen:
Besoldung:
(0211) 60 23 - 03

Für telefonische Auskünfte zu Ihren Versorgungsbezügen und zum 
Versorgungsausgleich steht Ihnen unsere Serviceeinheit-Telefon unter 
folgender Servicenummer zur Verfügung:
Versorgung:
(0211) 60 23 - 05

- Wir haben für Sie eine Serviceeinheit-Telefon eingerichtet, die Sie Serviceeinheit-Telefon

- Unsere Sprechzeiten in der Serviceeinheit-Telefon sind
montags bis freitags von 07:00 Uhr bis 16:00 Uhr

- Unsere Sprechzeiten in der Serviceeinheit-Telefon sind Bitte beachten Sie 
die Sprechzeiten.

- Unsere Faxnummer finden Sie in Ihrer Bezügemitteilung.- Unsere Faxnummer finden Sie in Ihrer Bezügemitteilung.

- Auch über das Internet können Sie Kontakt mit uns aufnehmen:

www.lbv.nrw.de/kontakt

Durch die Nutzung des Kontaktformulars werden Ihre Anfragen direkt an 
die für Sie zuständige Sachbearbeiterin bzw. an den für Sie zuständi-
gen Sachbearbeiter weitergeleitet.

- Auch über das Internet können Sie Kontakt mit uns aufnehmen: Kontaktformular

- Unsere Startseite (Homepage) im Internet hat die Adresse:
http://www.lbv.nrw.de
Dort finden Sie
- Antworten auf häufig gestellte Fragen,
- aktuelle Informationen, Antragsformulare und Merkblätter,
- Bezügetabellen und interessante Links.
Sie können dort auch eine elektronische Versorgungsauskunft erhalten.

Unsere Bankverbindung ist:
Landeshauptkasse Nordrhein-Westfalen
Landesbank Hessen-Thüringen
BIC(Swift): WELADEDD,
IBAN: DE51 3005 0000 0004 0066 15

- Unsere Startseite (Homepage) im Internet hat die Adresse:

Schauen Sie ins Internet:
www.lbv.nrw.de

Bankverbindung
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